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Senast uppdaterad den [17 jan 2023]

Allmanna villkor Parkering — Billmate AB
v.1.1 - SE20230117SV

Senast uppdaterad den [17 jan 2023]. Definitioner och uttryck i dessa allmanna villkor ("Allménna Villkoren”) som anvands i
Samarbetsavtalet ska, om inte annat uttryckligen anges, ha samma innebérd i Allmanna Villkoren

1. Generella anvandarvillkor

Genom att nyttja Billmates Betallosning for betalning av utstalld
faktura ingar du ett kreditavtal med Billmate AB:s (556918-4129),
Hyllie Stationstorg 31, 215 32 Malmd) nadr du valjer
betalningsalternativen faktura eller delbetalning och godkanner
de villkor som framgar nedan.

2. Identifiering och kreditprévning

I samband med att du véljer att betala din
parkeringsanmarkning/kontrollavgift ombeds du uppge din e-
postadress och ditt personnummer vid betalning av faktura och
kort. Véljer du att betala din parkeringsanmarkning eller
kontrollavgift med faktura eller delbetalning ombeds du dven
uppge ditt personnummer.

Genom att ange personnummer i Billmates Betallésning gors en
kreditprovning. Detta i syfte att sdkerstdlla din identitet och for
att vi ska kunna presentera tillgangliga betalsatt. For att fa handla
mot faktura och delbetalning beh6ver du vara 6ver 18 ar, vara
folkbokford i Sverige samt godkdnnas i den kreditprévning som
genomférs i samband med anvandandet av Billmates
Betallosning. Kreditprévningen kan i vissa fall innebara att en
kreditupplysning tas. Du blir i sadana fall meddelad detta
antingen via e-post eller brevledes. Kreditupplysningen skots via
Creditsafe och &r inget som belastar nar man ansoker om kredit
hos kreditinstitut.

Billmate AB forbehaller sig ratten att utféra stickprovskontroller
for att sakerstélla fakturans korrekthet samt akthet. Detta kan till
exempel ske genom telefonsamtal, legitimationskontroller samt
verifiering via elektronisk identifiering, exempelvis Mobilt
BankID.

3. Personuppgifter

| och med att du anger eller efterfragar information bérjar du
anvanda Billmates Betalldsning. Darigenom har du aven
godkant var behandling av dina personuppgifter i enlighet
med var integritetspolicy.

4. Betalning och avgifter

Billmates  Betallosning kommer att presentera de
betalningsalternativ. som kan erbjudas dig baserat pa den
information vi mottagit.

Vid nyttjande av Billmates Betallosning s& debiteras en
serviceavgift enligt foljande;

o Faktura (14 dagar / delbetalning): 19kr
 Direktbetalning (Swish/kortbetalning): 19kr

For delbetalning tillkommer f.n. en upplaggningsavgift (f.n 99kr),
aviseringsavgift (f.n. 39 kr) samt en arsbaserad ranta pa 15%. Vid
utebliven betalning tillkommer lagstadgad pdaminnelse-
/forseningsavgift (f.n. 60 SEK) samt drojsmalsranta om 2% per
manad. Vid utebliven betalning éverldmnas fakturan till inkasso.

Serviceavgiften tacker kostnader for I6pande uppdatering och
underhall av betallésningen.

5. Férlanga forfallodatum pa faktura

Du kan forutsatt att fakturans forfallodatum inte passerat valja
att forlanga ditt forfallodatum mot en avgift (f.n. 39kr). Detta gor
du genom att logga in pa My.billmate.se och klicka din vidare till
den aktuella fakturan.

6. Anvdndning

Billmate &r innehavare av samtliga rattigheter till Billmates
Betallosning. Som anvandare av Billmates Betallosning far du
bara anvédnda tjansten pa avsett satt for att genomfora kop, tills
vidare och i enlighet med géllande Villkor. Om du valjer att lagra
dina uppgifter for specifik enhet kommer din information att
automatisk ifyllas.

7. Cookies

Billmate AB anvander cookies. En cookie ar en liten textfil som
skickas fran Billmates webbserver och som sparas av din
webbldsare for att ge dig tillgang till olika funktioner. Billmate AB
anvander cookies bl a i syfte att anpassa betalningsupplevelsen
efter dig och for interna analyser av hur var webbplats anvands.
Cookies kan inte skada din dator.

8. Uppdatering av villkor

Billmate AB forbehaller sig ratten att uppdatera villkoren.
Villkoren och tjansten forbattras kontinuerligt. Det ar darfor
viktigt att vid varje koptillfélle lasa villkoren

9. Angerritt / Aterkép / Reklamation

Genom att nyttja Billmates Betallésning godkdnner du att den
utfardade parkeringsanmarkning/kontrollavgift &ar korrekt
utstalld.

Enligt konsumentkreditlagen har du som konsument ratt att
frantrada kreditavtalet (angerratt) inom 14 dagar fran den dag
att kreditavtalet ingds. Om du som konsument utévar din
angerrétt, ska du snarast och senast inom 30 dagar fran den dag
da du ldamnade eller sdnde ditt meddelande betala tillbaka det
belopp som erhallits fran kreditgivaren, med tillagg for upplupen
ranta pa beloppet. Rantan utgar fran och med den dag da du fick
tillgang till krediten till och med den dag da den aterbetalas.
(Konsumentkreditlag 2010:1846, 21§-248).

Om du vill dngra ditt kreditkop ga till www.billmate.se/kontakt
for att komma i kontakt med var kundtjanst.

10. Tvist m.m.

Utéver vad som foljer ovan villkor eller tvingande
konsumentrattslig lagstiftning kan inte Billmate AB i nagot fall
ansvara for skada som direkt eller indirekt orsakats av
anvandandet av Billmates Betallosning. Svensk ratt tilldmpas och
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eventuella tvister skall hanteras av allman domstol, med Malmo
Tingsratt som forsta instans.

11. Overlatelse

Billmate AB &ger rdtten att Gverlata, beldna eller pantsatta
fordran mot kund till annan. Kund (du) dger inte, utan Billmates
skriftliga medgivande, ratt att 6verfora sina skyldigheter eller
rattigheter enligt avtalet pa annan part.

Allmanna villkor Parkering — Billmate AB
v.1.1 - SE20230117SV

Telefon: 040-30 35 00

Adress: Hyllie Stationstorg 31, 215 32 Malmé
E-postadress: info@billmate.se

Org.nr: 556918-4129

billmate

Sida2av 2


mailto:info@billmate.se

